Uzleti magatartasi és etikai kodex

A Kelly Services, Inc. (a “Vallalat”) Igazgatdtanacsa (a “Tanacs”) a kévetkezd Uzleti magatartasi
és etikai kddexet (a “Kddex”) fogadta el, amely érvényes dnmagukra, valamint a Vallalat és
lednyvallalatai tisztségviselbire és alkalmazottaira.

A Kddex célja, hogy segitséget nyujtson az etikai kérdések felismerésében és megoldasaban,
elrettentsen a helytelen cselekvésektdl, mechanizmusokkal szolgaljon a tisztességtelen és
etikatlan viselkedésmddok jelentésére, valamint eldsegitse a becsiiletesség és feleldsség
kultdrajanak megteremtesét, mikdzben egyiitt dolgozunk a Jovokepink eléréseén, a Misszionk
végrehajtasan és ragaszkodunk a K6z0s Ertékeinkhez.

Mindannyian személyesen feleldsek vagyunk azért, hogy térvényesen és etikusan viselkedjiink, és
megfeleljiink a Kddex szavainak és szellemiségének is.

Egy kodex vagy politika sem képes el6re jelezni minden olyan szituaciot, ami el6fordulhat. Jelen
Kddex célja, hogy iranytliként szolgaljon. Arra 6sztondzzik az alkalmazottainkat, hogy tegyék fel
vezetdjliknek azokat a konkrét koriilményekkel kapcsolatos kérdéseiket , amelyek érinthetik a
Kddex rendelkezéseit. Az alkalmazottak feltehetik a kérdéseiket a Belsd Ellenbrzés vezetdjének
vagy a Vezetd Jogtanacsosnak, aki sziikség esetén kiils6 jogi tanacsadoéval konzultalhat.

Erdekellentét

“Erdekellentét” 1&p fel, amikor a személyes érdekeink barmilyen mddon titkdznek, ill.
latszdlagosan (itkdznek a Vallalat érdekeivel. A Vallalat érdekeivel vald (itkdzést mindnyajunknak
el kell keriilnie. Ha barmi olyan helyzet adddik, amely érdekellentétet foglal magaba, ill. amelyrdl
ésszerlien feltételezhetd, hogy érdekellentétet foglal magaba, azt haladéktalanul kdzéini kell a
Belso EllenGrzéssel vagy a Vezet6 Jogtanacsossal.

Jelen Kddex nem kiséreli meg leirni az 6sszes lehetséges érdekellentétet, ami kialakulhat. A
leggyakoribb érdekellentétek, amelyektdl tartdzkodnunk kell, az alabbiak:

* egy alkalmazott vagy csaladtagja helytelen személyes el6nyhoz jut az alkalmazottnak a
testvér, vér szerinti, hazassag révén szerzett vagy adoptalt, illetve barki, aki az alkalmazott
otthonaban lakik;

» tudatosan olyan viselkedést vagy tevékenységet folytatni, amely 6sszeegyeztethetetlen a
Vallalat legfébb érdekeivel, illetve amely megzavarja vagy karosan befolyasolja a Vallalat
kapcsolatat egy olyan személlyel vagy jogi személlyel, akivel a Vallalat Gzleti, ill. szerz6déses
kapcsolatban all vagy azt Iétesiteni kivan;

» ellentételezés elfogadasa barmilyen formaban, barmely, a Vallalattdl eltérd forrasbdl, ami
barmilyen modon hatassal van a munkateljesitményre;

e ajandékok felkindlasa, atadasa vagy elfogadasa barmely személynek, ill. személytdl, aki a
Vallalattal kapcsolatban eljar, olyan esetekben, amikor az ajandék célja, hogy befolyasolja a



cselekedeteinket a Vallalaton beliili pozicidnkban, illetve amikor az ajandékok elfogadasa nem
helyénvaldsag latszatat keltheti.

A Vallalat lehetdségei

Mindannyian felel6sséggel tartozunk a Vallalat felé, hogy elémozditsuk annak torvényes érdekeit.
Nem szabad:

e a Villalat tulajdona, informacidi vagy a sajat pozicidénk segitségével felfedezett lehetdségeket
sajat elénylinkre forditani, ill. masoknak atadni;

e a Vallalat alkalmazottait, tulajdonat, informacidit vagy a sajat pozicidnkat személyes
céljainkra felhasznalni; és

o kozvetlenil vagy kozvetve versengeni a Vallalattal az zleti lehetdségekért.

Bizalmassag és titoktartas

Mindenkinek meg kell 6riznie a Véllalat, az alkalmazottak, ill. az tigyfeleink altal rendelkezésiinkre
bocsatott informaciok és személyes adatok bizalmassagat.

A Vallalat vagyonanak védelme és megfelelo hasznalata

Mindenkinek meg kell védenie a Vallalat vagyonat, és biztositania kell a hatékony felhasznalast.
Senki sem hasznalhatja a Vallalat vagyonat sajat elOnyére.

Igazsagos banasmod

Felel6sséggel tartozunk azért, hogy igazsagosan banjunk egymassal, az tgyfeleinkkel és a
beszallitdinkkal. Senki sem élvezhet igazsagtalan elényt masokkal szemben manipulaciébdl,
eltitkolasbal, bizalmas informacidkkal vald visszaélésbdl, fontos tények elferditésébdl vagy
barmilyen mas igazsagtalan banasmoddbdl eredGen.
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Torvényeknek, eldirasoknak és szabalyozasoknak valé megfelelés

Mindenkinek be kell tartani a Vallalatot érint0 6sszes térvényt, elGirast és szabalyozast, ideértve a
kilféldi megvesztegetésekkel foglalkozd tdrvényt, ill. mas korrupcidellenes térvényeket,
trosztellenes torvényeket ill. bennfentes kereskedelemmel foglalkozd torvényeket, a vonatkozo
egészségligyi, munka- és kdrnyezetvédelmi torvényeket, a vonatkozd adatbiztonsagi és
adatvédelmi torvényeket, valamint a Vallalat altal meghatarozott dsszes politikat.



Az Uzleti magatartasi és etikai kodex hatalya aldli feloldas

Az egyéni Igazgatdkra és vezeto tisztségviselokre vonatkozdan jelen Kodex hatélya aldli
felmentést az Igazgatdtanacs adhat, és az az alkalmazandd szdvetségi torvények, valamint a
NASDAQ Market Place Rules (NASDAQ Piaci Szabalyok) értelmében kerdil kozlésre. A
tisztségviselOkre és alkalmazottakra vonatkozdan a Kédex hatalya aldli felmentés iranti
kérvényeket irasban kell beadni a Belso Ellendrzés vezetGjének vagy a Vezetd Jogtanacsosnak, és
irasban kell visszaigazolni.

Tisztességtelen és etikatlan viselkedésmodd jelentése

Amikor az alkalmazottaknak kétségei vannak egy bizonyos helyzetben a legmegfelel6bb
cselekvéssel kapcsolatosan, beszélnilik kell a vezetSjikkel vagy mas megfelel6 személyzettel. A
Vallalatra vonatkozo térvények, el6irasok, ill. szabalyzatok, jelen Kddex és a Vallalat barmely
politikdjanak ismert vagy feltételezett megsértéseit haladéktalanul jelenteni kell a Kelly Service
Uzleti magatartdsi és etikai jelentési programjaban a 877.978.0049 szamon ill. a
https://www.integrity-helpline.com/kellyservices.jsp vagy https://www.financial-
integrity.com/kellyserviceseu.jsp (Belgium, Franciaorszag, Németorszag, Hollandia és
Spanyolorszag) cimen. A vonatkozd térvények értelmében a Kelly Services Uzleti magatartasi és
etikai jelentési rendszerében lehetdség van az anonim jelentésre. Barmely Igazgatoval,
tisztségviseldvel, ill. alkalmazottal szembeni barmilyen megtorlas szigordan tilos, ha az
jéhiszem(ien tett jelentést, és helyesbit6 intézkedést von maga utan, ideértve a foglalkoztatas
felmondasat.

Nyilvanos vallalati jelentések

A Vezérigazgato és a Pénziligyi Igazgatd, a Vallalati Fokonyveld, valamint az azok altal
kinevezettek (a "senior pénziigyi tisztségviselok") tovabba feleldsek azért is, hogy teljes,
becsiiletes, idészer( és érthetd jelentéseket és dokumentumokat nyujtsanak be az Egyesiilt
Allamok Ertékpapir- és T6zsdefeliigyeleti Bizottsagahoz. Ugyanezen kozzétételi kdvetelmények
vonatkoznak a Vallalat 6sszes nyilvanos kommunikacidjara. A jelen Kédexben mashol eldirt
jelentési kdvetelmények mellett a senior pénziigyi tisztségviselOknek jelenteniiik kell a Koédex
minden ismert vagy feltételezett megsértését az Ellendrzési Bizottsagnak.

Megdfelelés elmulasztasa, megfeleloségi eljarasok

Ha barmely Igazgato, tisztségvisel6 vagy alkalmazott elmulasztja betartani a Vallalat
Uzletmenetét szabalyozd tdrvényeket, eldirasokat és szabalyozasokat, jelen Kddexet vagy
barmely vallalati politikat, az helyesbitd intézkedés alapjaul szolgal, ami akar a foglalkoztatas, ill.
szerz6déses megbizas felmondasat is jelentheti. Az ismert vagy feltételezett szabalysértések



jelentéseit azonnal kivizsgalja a megfelel6 pozicidban 1év6 személy, az Ellen6rzés, Human
Er6forras, ill. Jogi Osztaly részérdl.

Elfogadta az Igazgatdtanacs
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