Obchodni a eticky kodex

Predstavenstvo (,,predstavenstvo") spolecnosti Kelly Services, Inc., (,spolecnost") prijalo
nasledujici Obchodni a eticky kodex, ktery plati pro predstavenstvo samotné, pro vedouci
pracovniky a zaméstnance spolecnosti a pro pracovniky jejich dcefinych spolecnosti.

Ucelem kodexu je pomahat rozpoznavat a et etické problémy, zabrariovat pachani prestupkd,
poskytovat mechanismy pro oznamovani nepoctivého nebo neetického jednani a péstovat kulturu
poctivosti a odpovédnosti pri spole¢né praci smérujici k naplfiovani nasi vize, naseho poslani a
spole¢nych hodnot.

Kazdy z nas nese osobni odpovédnost za to, Ze se bude chovat zakonnym, etickym zplsobem a
Ze bude jednat v souladu s literou i duchem tohoto kodexu.

Z4dny kodex ani politika neméize predjimat véechny situace, které mohou nastat. Tento kodex
ma slouzit jako prlivodce. S otdzkami tykajicimi se konkrétnich situaci, na néz se mohou
vztahovat ustanoveni tohoto kodexu, by se zaméstnanci méli obracet na své nadrizené.
Zaméstnanci mohou své otazky pokladat rovnéz vedoucimu vnitfniho auditu nebo hlavnimu
podnikovému pravnikovi, ktery se pripadné mdze poradit s externim pravnim poradcem.

Konflikt zajmi

~Konflikt zajm0{" nastava, kdyz se nase osobni, soukromé zajmy né&jakym zplsobem stretavaii,
skutecné nebo zdanlivé, se zajmy spole€nosti. Kazdy z nas je povinen vyhybat se konfliktiim
svych zajmi se zajmy spolecnosti. Kazda situace, ktera zahrnuje konflikt zajm0 nebo u niz Ize
dlvodné predpokladat, Zze bude konflikt zajm{ zahrnovat, musi byt okamzité oznamena
vedoucimu vnitfniho auditu nebo hlavnimu podnikovému pravnikovi.

Smyslem tohoto kodexu neni popisovat vSechny mozné konflikty zajm(, které mohou vzniknout.

vvvvvv

e  Ziskani nepatficné osobni vyhody pro zaméstnance nebo jeho rodinné pfislusniky v disledku
pozice zaméstnance ve spolecnosti. ,Rodinny prislusnik® znamena manZzel/manzelka, rodice,
déti a sourozenci spojeni pokrevné, snatkem nebo adopci, nebo jakakoli osoba bydlici v domé
zaméstnance;

e Védoma Ucast na jednanich nebo cinnostech, které jsou v rozporu s nejlepsimi zajmy
spolecnosti nebo které narusuji ¢i poskozuji vztahy spolecnosti s osobami nebo subjekty,
s nimiz ma spolecnost navazany obchodni ¢i smluvni vztah nebo jimz navazani takového
vztahu navrhuje;

»  Prijeti odmény v jakékoli formé od jiného zdroje nez od spolecnosti, kterdzto odména
jakymkoli zplisobem ovliviiuje pracovni vykonnost;

» Nabizeni a poskytovani darkd komukoli a pfijimani darkd od kohokoli, kdo se spolecnosti vede
obchodni jednani, pokud Ucelem darku je ovlivnit nase jednani na nasi pracovni pozici ve
spolecnosti nebo pokud by pfijeti darku mohlo vyvolat dojem nepatficnosti.



Podnikové prilezZitosti

Kazdy z nds ma vici spolecnosti odpovédnost za prosazovani jejich legitimnich zajmda.
Nesmime:

e 0sobneé vyuzivat ve svlj prospéch nebo prevadét na jiné osoby prilezitosti, které objevime
prostrednictvim vyuzivani majetku ¢i informaci spolec¢nosti nebo nasi pozice;

e vyuzivat zaméstnance, majetek nebo informace spolecnosti ani své pozice k osobnimu zisku;
nebo;

e soutézit se spolecnosti, pfimo ani nepfimo, o obchodni prilezitosti.

Dtlivérnost informaci

Kazdy z nas je povinen zachovavat ddvérnost a soukromou povahu informaci a osobnich tdajd,
které nam spolecnost, zaméstnanci a zakaznici svéri.

Ochrana a spravné pouzivani majetku spolecnosti

Kazdy z nds musi chranit majetek spolecnosti a dbat na jeho efektivni vyuzivani. Nikdo nesmi
majetek spolecnosti vyuzivat k osobnimu prospéchu.

Cestné jednani

Jsme povinni jednat Cestné se sebou navzajem, se svymi zakazniky a s dodavateli. Nikdo nesmi
nikoho vyuzivat formou manipulace, zatajovani informaci ¢i zneuzivani dlvérnych informaci,
zkreslovani dllezitych faktl nebo jakychkoli jinych necestnych zplsobd jednani.

Dodrzovani zakonil, pravidel a piredpist

Kazdy z nas je povinen dodrzovat veskeré zakony, pravidla a predpisy platné pro spolecnost
vCetné zakona o zahranicnich korupcnich praktikach a jinych protikorupcnich zakond,
protimonopolnich zakon{ a zakonl o zneuzivani vnitfnich informaci v obchodnim styku, zakond o
zdravi, bezpecnosti a Zivotnim prostredi, zakond o ochrané a zachovavani ddvérnosti osobnich
Udajl a veskerych pravidel stanovenych spolecnosti.



Vyjimky z obchodniho a etického kodexu

Veskeré pripadné vyjimky z tohoto kodexu ve vztahu k jednotlivym fediteldm nebo pracovnikdm
vrcholového vedeni musi schvalovat predstavenstvo a tyto vyjimky museji byt zverejnény

v souladu s prislusnym federalnim zakonem a s pravidly plisobeni na trhu NASDAQ. Zadosti o
vyjimky z platnosti kodexu ve vztahu k vedoucim pracovniklim a zaméstnanc@im museji byt
pisemné podany vedoucimu vnitfniho auditu nebo hlavnimu podnikovému pravnikovi a museji byt
pisemné potvrzeny.

Oznamovani nepoctivého nebo neetického jednani

Maiji-li zaméstnanci pochyby o nejlepsim zplsobu jednani v konkrétni situaci, méli by si promluvit
se svymi nadrizenymi nebo jinymi vhodnymi pracovniky. Znamé nebo domnélé pripady poruseni
zakon(, pravidel a predpis( platnych pro spolecnost, tohoto kodexu nebo jakékoli firemni politiky
museji byt neprodlené oznameny na linku programu Kelly Service Business Conduct & Ethics
Reporting na Cislo 877 978 0049 nebo na adresu https://www.integrity-
helpline.com/kellyservices.jsp Ci https://www.financial-integrity.com/kellyserviceseu.jsp (plati pro
Belgii, Francii, Némecko, Nizozemsko a Spanélsko). Pod podminkou dodrzeni pfislusnych zakond
je dovoleno podavat prostrednictvim systému Kelly Business Code and Ethics Reporting anonymni
oznameni. Jakakoli odvetna opatieni vici feditellim, vedoucim pracovnikdm nebo zaméstnanctim
za oznameni podana v dobré vire jsou vyslovné zakazana a budou mit za nasledek napravné
opatreni v€etné ukonceni pracovniho poméru.

Verejna oznameni spolecnosti

Generalni feditel, financni reditel, hlavni Ucetni spolecnosti a jimi povérené osoby (,,hlavni financni
referenti) jsou dale povinni predkladat americké komisi pro cenné papiry Upiné, pravdivé, vcasné
a srozumitelné zpravy a dokumenty; stejné pozadavky ohledné zpfistupriovani informaci se
vztahuji na vSechna verejna oznameni spolecnosti. Kromé pozadavkd, které se tykaji poskytovani
informaci a které jsou uvedeny kdekoli v tomto kodexu, jsou hlavni financni referenti povinni
oznamit revizni komisi veSkera znama nebo domnéla poruseni kodexu.

Porusovani predpisti; opatfeni zajist'ujici dodrZzovani predpist

Poruseni zakond, pravidel nebo predpist, kterymi se fidi obchodni ¢innost spolecnosti, tohoto
kodexu nebo jakékoli firemni politiky ze strany Feditell, vedoucich pracovnikd nebo zaméstnanct
bude dlivodem k napravnému opatteni véetné mozného ukonceni pracovniho poméru nebo
zavazku. Zpravy o znamych nebo domnélych pfipadech poruseni predpisd budou neprodlené
vySetieny pracovniky z prislusnych funkcnich oblasti, mezi néz mlize patfit audit, lidské zdroje
nebo pravo.

Prijalo predstavenstvo 9. Unora 2004, zména provedena 7. dubna 2009



