Kodeks etyki zawodowej

Rada Dyrektoréw ("Zarzad") Kelly Services, Inc. (“"Firmy") przyjeta ponizszy Kodeks etyki
zawodowej (“Kodeks") jako obowigzujacy dla jej cztonkdw oraz pracownikdw Firmy i dla jej
podmiotow zaleznych.

Kodeks ma w zamysle wspiera¢ uznawanie i rozwigzywanie kwestii etycznych, zniecheca¢ do
naduzy¢, utatwiac zgtaszanie nieuczciwych lub nieetyczych zachowan oraz sprzyja¢ promowaniu
kultury rzetelnosci i odpowiedzialnosci indywidualnej w realizacji naszej Wizji, Celow
Dalekosieznych oraz przestrzegania Wspolnych Wartosci.

Wszystkich nas taczy wspolny obowigzek statego przestrzegania zasad prawa i etyki, oraz
wdrazania tak litery jak i ducha niniejszego Kodeksu.

W Zzadnym Kodeksie lub polityce wewnetrznej nie da sie przewidzie¢ wszystkich mozliwych w
przysztosci sytuacji. Kodeks ten nalezy traktowac wytacznie jako zestaw wskazdwek. Zacheca
sie pracownika do zadawania zwierzchnikowi pytan zwigzanych z konkretnymi okolicznosciami
odnoszacymi sie do przepisow Kodeksu. Pracownicy mogq zgtaszac rowniez swe pytania Szefowi
Audytéw Wewnetrznych lub Radcy Prawnemu Firmy, ktorzy moga, zgodnie z potrzeba,
konsultowa¢ sie z radcami zewnetrznymi.

Konflikt interesow

“Konflikt interesow” powstaje wtedy, gdy nasze osobiste, prywatne cele w jakikolwiek sposob
koliduja, lub nawet pozornie kolidujg, z interesem Firmy. Rolg kazdego z nas jest unikanie
konfliktu intereséw z Firma. Kazda sytuacja, w ktdrej doszto, lub mogtoby zasadnie doj$¢, do
konfliktu intereséw z Firmg, podlega niezwtocznemu zgtoszeniu Szefowi Audytéw Wewnetrznych
lub Radcy Prawnemu Firmy.

W niniejszym Kodeksie nie przewidziano wszelkich mozliwych konfliktdw interesow.
Do najczesciej spotykanych konfliktdw interesdw, ktorych nalezy unikaé, naleza:

* uzyskiwanie przez pracownika lub cztonka jego/jej rodziny nienaleznego $wiadczenia w
zwigzku ze stanowiskiem w Firmie. Za “cztonka rodziny” uwaza sie wspétmatzonka,
rodzicdw, dzieci i rodzenstwo, gdzie stosunek ten zachodzi poprzez wiezy krwi,
powinowactwo czy przysposobienie, lub wspdine zamieszkiwanie z pracownikiem;

» Swiadomy udziat w zachowaniach lub dziataniach niezgodnych z najlepiej pojetym interesem
Firmy lub zaktdcajacych czy utrudniajacych jej kontakty z innymi osobami lub podmiotami, z
ktorymi Firma posiada, lub zamierza nawigzac, stosunki rynkowe lub umowne;

e przyjmowanie wynagrodzenia w kazdej postaci, ze zrédet innych niz sama Firma, jesli
miatoby to jakikolwiek wptyw na wykonywanie obowiazkéw pracowniczych;

e proponowanie, przekazywanie lub przyjmowanie podarunkdw na rzecz/od osoby prowadzacej
interesy z Firmg, jesli celem podarunku jest uzyskanie wptywu na nasze dziatania lub
stanowisko w Firmie, lub jesli przyjecie podarunku tworzytoby pozory naruszenia etyki.



Sposobnosci rynkowe

Do obowigzkdw kazdego z nas nalezy dbanie o interesy Firmy.
Nie wolno nam:

* przyjmowac prywatnie lub kierowac do osdb trzecich, sposobnosci handlowych, o ktorych
wiedze powzieliSmy w drodze korzystania z mienia lub danych Firmy, lub dzieki stanowisku w
niej;

* wykorzystywac pracownikdw, majatku, informacji lub zajmowanego stanowiska w Firmie dla
zysku osobistych korzysci, lub

»  bezposrednio lub posrednio konkurowac z Firmg o sposobnosci rynkowe.

Poufnosc i poszanowanie prywatnosci

Na kazdym z nas cigzy obowigzek zachowywania poufnosci i poszanowania prywatnosci
informacji i danych osobistych powierzonych nam przez Firme, jej pracownikéw lub klientow.

Ochrona i wlasciwe wykorzystywanie mienia Firmy

Kazdy z nas ma obowigzek ochrony mienia Firmy i zabiegania o jego optymalne wykorzystanie.
Nikomu nie wolno wykorzystywa¢ majatku Firmy w celu osiggniecia osobistych korzysci.

Rzetelnos¢ kupiecka

Mamy obowigzek przestrzegania rzetelnosci w kontaktach wzajemnych, jak i z naszymi klientami
oraz dostawcami. Nikomu nie wolno nieuczciwie wykorzystywac innych drogg manipulacji,
ukrywania, naduzywania informacji poufnych, wypaczania istotnych faktéw ani innych
nierzetelnych metod zawodowych.

Przestrzeganie praw, przepisow i requlaminéw

Do obowigzkdw kazdego z nas nalezy przestrzeganie wszelkich przepisow prawa, regulamindw
oraz innych majacych zastosowanie w Firmie, w tym Ustawy o Korupcyjnych Praktykach
Zagranicznych oraz innych przepisow antykorupcyjnych, antymonopolowych oraz o obrocie na
podstawie informacji chronionych, stosownych przepiséw bhp i ochrony $rodowiska, ochrony
prywatnosci danych, oraz wszelkich zasad wewnetrznych ustanowionych przez Firme.

Wyjatkowe uchylenia postanowien Kodeksu etyki zawodowej




Wszelkie zastosowanie uchylenia przepisu niniejszego Kodeksu w odniesieniu do cztonka Dyrekcji
lub Zarzadu wymaga ztozenia przez Zarzad i ujawnienia w trybie przewidzianym zasadami Market
Place Rules gietdy NASDAQ. Whnioski o wyjatkowe uchylenie Kodeksu w odniesieniu do
funkcjonariusza lub pracownika sktada¢ nalezy na pismie u Szefa Audytéw Wewnetrznych lub
Gtéwnego Radcy Prawnego, przy czym wymagajg one pisemnego potwierdzenia.

Zgtaszanie postepowania nieuczciwego lub nieetycznego

Jezeli zachodzi watpliwos¢ co do optymalnego dziatania wobec konkretnej zaistniatej sytuacii,
pracownik powinien zgtosi¢ sie do swego bezposredniego zwierzchnika lub innej kompetentnej
osoby. Istnieje obowigzek terminowego zgtaszania zaistniatych lub podejrzewanych naruszen
prawa, przepisow i uregulowan odnoszacych sie do Firmy, niniejszego Kodeksu, lub innych zasad
regulaminowych do administratorow programu Business Conduct & Ethics Reporting Program
Kelly Service pod nr. 877-978-0049 lub adresem https://www.integrity-
helpline.com/kellyservices.jsp lub https://www.financial-integrity.com/kellyserviceseu.jsp (Belgia,
Francja, Niemcy, Holandia i Hiszpania). Z zachowaniem stosownych przepiséw prawa, dopuszcza
sie anonimowe zgtoszenia dokonywane poprzez system Business Code and Ethics Reporting firmy
Kelly. Wszelkiego rodzaju odwet przeciwko cztonkowi Dyrekgji, funkcjonariuszowi lub
pracownikowi w dobrej wierze sktadajgcemu doniesienie/zgtoszenie, jest wyraznie zabroniony i
skutkowac bedzie dziataniami zaradczymi, az do rozwigzania stosunku pracy.

Sprawozdawczos$¢ firmy w obrocie publicznym

Dyrektor Naczelny oraz Dyrektor Finansowy Firmy, Szef Dziatu Kontroli Wewnetrznej (jej “wyzsi
funkcjonariusze finansowi”) majg dodatkowy obowigzek sktadania w federalnej komisji U.S.
Securities and Exchange Commission petnych, bezstronnych, terminowych i zrozumiale
sformutowanych sprawozdan i dokumentdw; identyczne wymogi jawnosci dotycza takze wszelkiej
informacji publicznie ogtaszanej przez Firme. Poza wymogami odno$nie sprawozdawczosci
wyszczegdlnionymi w innych punktach Kodeksu, wyzsi funkcjonariusze finansowi Firmy maja tez
obowigzek zgtaszania w Komisji Audytowej wszelkich zaistniatych lub podejrzewanych naruszen
Kodeksu.

Niewykonanie zobowiazan; Procedury egzekwowania przepiséw

Niewykonywanie praw, przepisow regulaminowych i administracyjnych regulujacych dziatalnos¢
Firmy, jej zasad wewnetrznych oraz przepisow niniejszego Kodeksu stanowi¢ bedzie podstawe do
dziatan zaradczych, z rozwigzaniem stosunku pracy lub umowy o ustuge wigcznie. Zgloszenia
zaistniatych lub podejrzewanych naruszen podlegajg terminowemu dochodzeniu/rozpoznaniu
przez odpowiedni pion, do ktorych naleze¢ mogq: Audyt, Kadry lub Dziat Prawny.

przyjeto uchwatg Zarzadu 9. lutego 2004 r., zgodnie ze zmianami dokonanymi dnia 7 kwietnia
2009.



