Hyvaa liiketapaa ja -etiikkaa maaritteleva saannosto

Kelly Services, Inc.-yhtion (seuraavassa lyhennettyna “Yhtio”) johtokunta (seuraavassa
lyhennettyna "Johtokunta”) on hyvaksynyt seuraavan, hyvaa liiketapaa ja etiikkaa maarittelevan
saanngston ("Saanndstd”) noudatettavakseen kuten myés Yhtién ja sen tytaryhtiitten
toimihenkilditten ja tydntekijoitten noudatettavaksi.

Saanndston tarkoituksena on auttaa meitd tunnistamaan ja kasittelemadn eettisia kysymyksia,
ehkdisemaan rikkomuksia, tarjoamaan toimintamalleja eparehellisen tai epdeettisen kaytdksen
raportoimiseksi seka edistémaan rehellistd ja vastuullista toimintakulttuuria tydskennellessamme
yhdessa saavuttaaksemme Tavoitteemme, suorittaaksemme Tehtdvémme ja sitoutuaksemme
Yhteisiin Arvoihimme.

Jokaisella meilla on henkildkohtainen velvollisuus kayttdytya laillisella ja eettisella tavalla ja
noudattaa seka taméan Saanndstdn kirjainta ettd myods sen henkea.

Mitkaan saannot tai normit eivat voi ennakoida kaikkia mahdollisia tilanteita. Tdma Saanndstoé on
tarkoitettu ohjenuoraksi. Tyontekij6ita rohkaistaan esittémaan esimiehelleen kysymyksia téman
Saannodston vaikutuksesta erityisissa olosuhteissa. Tyontekijat voivat myos esittdd kysymyksensa
yhtidn sisdisen tarkastuksen johtajalle tai yhtion lakimiehelle, joka voi harkintansa mukaan kysya
neuvoa ulkopuoliselta lakiasiantuntijalta.

Eturistiriita

"Eturistiriita" on kyseessa, kun henkildkohtaiset etumme ovat tai vaikuttavat olevan jollakin
tavalla ristitiidassa Yhtion etujen kanssa. Jokaisen meistd pitaa valttaa eturistiriitoja Yhtion
kanssa. Jokainen todellinen tai todenndkoisesti eteen tuleva eturistiriitatilanne pitéa valittomasti
ilmoittaa sisdisen tilintarkastuksen johtajalle tai yhtién lakimiehelle.

Nama saannot eivat pyri kuvaamaan kaikkia mahdollisia eturistiriitoja. Seuraavassa tavallisimpia
ristiriitoja, joita meidén tulisi valttaa:

» Tydntekija tai perheenjdsen saa sopimatonta henkildkohtaista etua Yhtion tyontekijan
asemansa perusteella. “Perheenjdsenella” tarkoitetaan aviopuolisoa, vanhempia, lapsia ja
sisaruksia perustuipa yhteys tyontekijan kanssa sukulaisuuteen, avioliittoon, adoptioon tai
asumiseen tyontekijan kodissa;

* Tietoinen kaytds tai toiminta, joka ei palvele Yhtidn parhaita etuja tai joka hairitsee tai haittaa
Yhtién suhteita johonkin henkilédn tai yhteisdon, jonka kanssa Yhtid on tai aikoo olla
liketoiminta- tai sopimussuhteessa;

e Minkaanlaisen korvauksen tai hyvityksen vastaanottaminen mistdan muualta kuin Yhtiosta,
jos se vaikuttaa jollakin tavoin tydsuoritukseen Yhtiossa;

e Lahjojen tarjoaminen tai antaminen kenellekdén tai vastaanottaminen keneltdkaan, joka on
tekemisissa Yhtion kanssa, jos lahjan tarkoituksena on vaikuttaa toimintaamme Yhtiéssa tai
jos lahjojen hyvaksyminen voi vaikuttaa sopimattomalta.



Yrityksen etu

Jokaisella meistd on velvollisuus auttaa Yhtitta edistamaan laillisia etujaan.
Emme saa:

e henkil6kohtaisesti ottaa itsellemme tai ohjata muille mahdollisuuksia, joita tarjoutuu
kaytettdaessa hyvaksi Yhtidn omaisuutta, tietoja tai asemaamme Yhtidssa;

e kayttda Yhtion tyontekijoitd, omaisuutta, tietoa tai asemaamme hankkiaksemme
henkilokohtaista etua; tai

» Kkilpailla Yhtién kanssa suoraan tai valillisesti liilketoimintamahdollisuuksista.

Luottamuksellisuus ja salassapito

Jokaisen meistd on huolehdittava Yhtion, sen tydntekijoitten ja asiakkaittemme haltuumme
luottaman informaation ja henkildkohtaisten tietojen luottamuksellisuudesta ja salassapidosta.

Yhtion omaisuuden suojeleminen ja sen asiallinen kaytto

Meidan kaikkien tulee suojella Yhtion omaisuutta ja varmistaa sen tehokas kayttd. Kukaan ei saa
kayttaa Yhtion omaisuutta henkilékohtaisen hyddyn tavoittelemiseen.

Oikeudenmukainen toiminta

Meilld on velvollisuus kohdella oikeudenmukaisesti toisiamme, asiakkaitamme ja toimittajiamme.
Kukaan ei saa hyétya kohtuuttomasti kenestakaan toisesta muuntelemalla, salaamalla,
kayttamalla vaarin luottamuksellista tietoa, vaaristelemalla tosiasioita tai menettelemalld muuten
epadoikeudenmukaisesti.

Lakien, sadantéjen ja maaraysten noudattaminen

Meidén kaikkien pitéa noudattaa kaikkia lakeja, saantdja ja maarayksia, jotka koskevat Yhtion
toimintaa, mukaanluettuina ulkomaista korruptiota koskeva laki (Foreign Corrupt Practices Act) ja
muut korruption vastaiset lait, antitrustilait ja sisépiirin kauppoja koskevat lait, asiaankuuluvat
terveyden suojelua, turvallisuutta ja ymparistdnsuojelua koskevat lait, asiaankuuluvat
yksityisyydensuoja- ja tietosuojalait seka kaikki Yhtion omat sadnnét ja maaraykset.

Poikkeukset hyvaa liiketapaa ja etiikkaa maarittelevadan saannostoon




Yhtién johtokunta paattaa kaikista yksittaisia johtajia tai johtavia toimihenkildita koskevista
Saanndsta koskevista poikkeuksista, joista tehdaan ilmoitus asiaankuuluvien liittovaltion lain ja
NASDAQ-osakepdrssin maardysten mukaisesti. Toimihenkiloita ja tydntekijoita koskevista
saandista poikeeamista koskevat pyynnét pitaa toimittaa sisaisen tarkastuksen johtajalle tai
yhtién lakimiehelle kirjallisina ja niitten vastaanotto pitda vahvistaa kirjallisesti.

Epéarehellisestd ja epadeettisesta kiytoksesta tehtava ilmoitus

Jos tydntekijat eivat ole varmoja parhaasta menettelysta tietyssa tilanteessa, heidan pitaisi
keskustella asiasta lahimman esimiehensa tai jonkun muun asiaankuuluvan henkilén kanssa.
Todetut tai epaillyt Yhtitéon, tdhan Sdanndstdon tai mihin tahansa Yhtion sadntéihin kohdistuvat
lakien, saantdjen ja maaraysten rikkomukset pitaa viipymatta ilmoittaa Kelly Service’s Business
Conduct & Ethics Reporting-ohjelman puitteissa numeroon +1 877.978.0049 tai
https://www.integrity-helpline.com/kellyservices.jsp tai https://www.financial-
integrity.com/kellyserviceseu.jsp (koskee Belgiaa, Ranskaa, Saksaa, Hollantia ja Espanjaa).
Lakien sallimissa puitteissa ilmoitus voi tapahtua anonyymisti Kelly’s Business Code and Ethics
Reporting-ohjelman kautta. Kaikenlaiset kostotoimet vilpittémassa tarkoituksessa tehdyn
ilmoituksen takia ketd tahansa johtajaa, toimihenkil6a tai tydntekijaa kohtaan on ehdottomasti
kielletty ja johtavat korjaustoimenpiteisiin, joihin kuuluu tydsuhteen lopettaminen.

Julkisen yrityksen raportointi

Toimitusjohtajalla ja talousjohtajalla, laskentajohtajalla ja heidédn nimeamilldan toimihenkiléilla (
“talouspaallikét™) on lisdvelvoitteena toimittaa USA:n arvopaperimarkkinoita valvovalle U.S.
Securities and Exchange Commissionille tdydelliset, oikeat ja ajanmukaiset sekd ymmarrettavat
raportit ja asiakirjat; samat ilmoitusvelvoitteet koskevat Yhtién kaikkea julkista tiedotusta.
Toisaalla tdssa Sadanndstdssa maariteltyjen raportointivaatimusten liséksi talouspaallikbitten
taytyy ilmoittaa kaikki todetut tai epaillyt Saanndston rikkomukset tarkastuskomitealle.

Noudattamisen laiminlyénti; Noudattamismenettely

Jos johtaja, toimihenkil® tai tydntekija laiminly® Yhtion toimintaa sadtelevien lakien, saantdjen ja
madraysten noudattamista, tdéma Saanndsto tai mitka tahansa muut Yhtion saanndt antavat
oikeutuksen korjaaviin toimenpiteisiin tydsuhteen irtisanomista tai sopimuksen peruuttamista
my®&ten. Todetut tai epaillyt rikkomukset tutkitaan viipymatta asianomaisessa osastossa, kuten
esimerkiksi tarkastus-, henkilosto- tai lakiosastossa.
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