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Desca Logra la Especializacion Master Multinacional de Cisco en Tres Regiones
Latinoamericanas

La Distincién Reconoce el Nivel de Especializacion Técnicay Demuestra el Exito en las Ventas,
Implementando y Ofreciendo Servicios por Soluciones Cisco Mas Sofisticadas

Miami, Fla - 16 de Febrero de 2010 - Desca anuncid hoy que ha logrado la Especializacién Master Multinacional de Cisco,
expandiendo su ya existente designacion de elite en México, Caribe, América Central, América del Norte y Sur, para incluir a la
Argentina, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama, Per(, Trinidad y Tobago. Esta
designacién reconoce a Desca por haber cumplido con los requerimientos de entrenamiento y requisitos del programa para
vender, implementar y brindar soporte a soluciones altamente sofisticadas de seguridad de Cisco® a lo largo de diferentes
paises.

“"La Especializacion Master en Seguridad de Cisco ofrece un mayor nivel de experiencia para apoyar la evolucion en los
negocios de nuestros clientes. Reconocemos que es fundamental poder ofrecerles soluciones de vanguardia, ademas de una
experiencia probada y validada", dijo Jorge Alvarado, Presidente y CEO de Desca. "La Especializacién reafirma nuestro
compromiso por ofrecer a nuestros clientes soluciones practicas que respondan a las necesidades de sus negocios."

"A medida que la red se convierte en la plataforma para fomentar las comunicaciones y la innovacion, muchos clientes estan
exigiendo a lo largo de las areas geograficas, tanto un conjunto mejorado de habilidades como también, capacidades y la
habilidad de hacer negocios en mas de un pais", dijo Edison Peres, vicepresidente senior y director de estrategia de canales
en el mercado mundial de Cisco. "Al seguir invirtiendo para expandir el alcance geografico de su Especializacion Master en
Seguridad y Especializacion en Comunicaciones Unificadas, Desca promueve su rango dentro de la élite de la industria."

Mientras la Especializacion Master en Seguridad de Cisco reconoce la experiencia dentro de un solo pais, la Especializacion
Master Multinacional reconoce a los partners que hayan ampliado esta experiencia en varios paises, en una regiéon
geogréafica.

Para lograr la Especializacién Master Multinacional, un partner primero debe alcanzar la Especializacion Master en Seguridad
en un pais. Esto implica cumplir con una serie de estrictos requisitos en tres categorias: capacidades tecnologicas,
experiencia en ventas y oferta de servicios. Los partners deben contar con un nimero de certificaciones técnicas de Cisco y
estandares dentro de la industria; deberan proporcionar referencias de clientes que documenten acerca de las capacidades
de disefio e implementacidn prescritas por Cisco, y mostrar evidencia de que ademas cuentan con la infraestructura de apoyo
a un menu completo de ofertas y capacidades de los Servicios de Ciclo de Vida de Cisco. Para lograr la designacién
Multinacional, el partner debe cumplir con roles especificos de trabajo en los paises adicionales, y proporcionar un minimo de
cinco cuentas de referencia.

El Programa de Partners de Cisco ofrece a Desca el entrenamiento necesario para el desarrollo de habilidades en ventas,
técnicas y para los servicios de Ciclo de Vida de Cisco, y luego valida sus habilidades por medio de una auditoria realizada
por terceros. Las especializaciones de Cisco para partners - SMB, Express, Avanzado y Master - reflejan un incremento en la
profundidad de la experiencia en ventas, técnica y de servicios, en tecnologias especificas. La Especializacion Master en
Seguridad de Cisco le brinda a Desca acceso a ventas integrales, entrenamiento y soporte disponibles de Cisco, en servicios
técnicos y de Ciclo de Vida.

Acerca de Desca

Desca es la principal proveedora de infraestructura de redes y servicios de integracion de sistemas en América Latina y el
Caribe. La empresa brinda soluciones de primera linea en informacion y telecomunicaciones comerciales a clientes en
Argentina, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Per(, Trinidad y
Tobago, Venezuela y los Estados Unidos. Desca es una empresa de eLandia International Inc. (OTC BB: ELAN.OB), con su
casa matriz en Miami, Florida. Para obtener mayor informacidn, tenga a bien visitar el sitio www.desca.com.
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